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KINNITATUD
RMK Gigus- ja hangete osakonna
juhataja kaskkirjaga nr 1-47.3058/1

ULDOSA

Hankija nimi ja andmed: Riigimetsa Majandamise Keskus (RMK), rg-kood 70004459, Mdisa/3,

Sagadi kiila, Haljala, 45403 Laane-Virumaa.

Sotsiaalteenuste erimenetluse nimetus: ,Juhtide arenguprogramm™.

Sotsiaalteenuste erimenetluse viitenumber: 276891.

Riigihanke alusdokumendid (edaspidi RHAD) on koik asjakohased RHS § 4 p 17 viidatud

dokumendid, sh:

1.4.1.  Ké&esolev hankedokument (edaspidi HD) koos kdikide lisadega;

1.4.2.  Hankemenetluses riigihangete registris (edaspidi RHR) avaldatud teave, sh hanketeade
(edaspidi HT), korvaldamise alused (sh hankepassi vorm), vastavustingimused,
hindamiskriteeriumid (sh hindamismetoodika kirjeldus) ja koik enne pakkumuste
esitamise tahtpdeva saadetud info ja dokumendid, millega on muudetud, selgitatud voi
tdpsustatud RHAD ndudeid.

RHAD osad tadiendavad Uksteist ja moodustavad tervikliku aluse pakkumuse koostamiseks.

Ukskdik millises dokumendis mérgitud ndue on Pakkujale siduv.

RAAMLEPINGU ESE

Hanke esemeks on RMK juhtidele ja juhtide jarelkasvule valja té6tada ja labi viia programm, mille
eesmargiks on arendada osalejate oskusi ja teadmisi, kuidas edukalt meeskondi juhtida.

Hanke esemele satestatud tingimused on toodud HD Lisas 1 — Teenuse tehniline kirjeldus.
Hankija ei ole lepingu taitmisel seotud eeldatava mahuga. Teenust tellitakse vastavalt reaalsele
vajadusele ja olemasolevatele voimalustele.

PAKKUJA KORVALDAMISE ALUSED JA PAKKUMUSE VASTAVUSTINGIMUSED

Pakkujale kohaldatavad korvaldamise alused ja pakkumuse vastavustingimused on avaldatud
RHR-s vastava hankemenetluse alusandmete all.

Hankija vOib kasutada poérdmenetlust vastavalt RHS § 52 Ig 3.

Pakkuja kellel esineb vdahemalt ks riigihangete seaduse § 95 I6ike 1 punktides 1-3 ja I0ike 4
punktides 2—-11 nimetatud alustest, vdib pakkumuses esitada tdendid selle kohta, et ta on votnud
meetmeid oma usaldusvaarsuse taastamiseks. Sellisteks meetmeteks voivad olla naiteks siiliteoga
pohjustatud kahju hiivitamine vdi vastava kohustuse votmine, uurimisasutustega aktiivse koost6o
tegemine ja teo asjaolude pdhjalik selgitamine vdi tehnilised ning organisatsiooni ja to6tajatega
seotud meetmed, mis voimaldavad edasisi siilitegusid ara hoida. Hankija hindab esitatud tdendeid
ja kui ta leiab, et nimetatud tdendid on piisavad Pakkuja usaldusvdarsuse tdendamiseks, ei
kdrvalda Hankija Pakkujat sellekohase pohjendatud kirjaliku otsusega hankemenetlusest ja voib
sOImida raamlepingu Pakkujaga, vaatamata korvaldamise aluse olemasolule.

HINDAMISKRITEERIUMID

Hankija soovib vdistlevaid pakkumusi teenuse tehnilises kirjelduses kirjeldatud raamlepingu
esemele, et sdlmida raamleping vastavalt hindamiskriteeriumitele (sh hindamismetoodikale) 100-
vaartuspunkti siisteemis tapsusega kaks kohta parast koma (he majanduslikult soodsaima
pakkumuse esitanud Pakkujaga.

Hindamiskriteeriumid

Jrk nr Kriteerium Osakaal
1 Pakkumuse kogumaksumus 30,00
2 Teenuse osutamise kirjeldus 50,00
3 Arenguprogrammi koolitajate kogemus 20,00
KOKKU 100,00

4.2.1. Pakkumuse kogumaksumuse (30 vaartuspunkti) osas hindab Hankija pakkumuse
kogumaksumust ilma kdibemaksuta. Madalaima vaartusega pakkumus saab
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maksimaalse arvu punkte. Teised pakkumused saavad punkte arvutades valemiga:
"osakaal" - ("pakkumuse vaartus" - madalaim vaartus") / "suurim vaartus" * "osakaal".

4.2.2. Teenuse osutamise kirjelduse (50 vaartuspunkti) osas omistavad hankekomisjoni
likmed individuaalselt punkte alamkriteeriumide ja punktiskaala alusel ning vajadusel

pakkumuste omavahelisel vordlemisel jargnevalt:
4.2.2.1. Esialgne arenguprogrammi kirjeldus

16 punkti

11 punkti

6 punkti

Pakkumuses on pohjalikult
kirjeldatud koiki
arenguprogrammi mooduleid.
Esitatud arenguprogramm on
labivalt kooskdlas tehnilises
kirjelduses toodud eesmérkide
ja Opivaljunditega.
Arenguprogrammis on
omavahel seostatult kirjeldatud
iga mooduli eesmargid,
teemad ja Opivaljundid (nt
tabelina).

Arenguprogramm vastab
sihtriihma vajadustele parimal
voimalikul moel.

Maksimumpunktid antakse, kui
kdik nimetatud komponendid
on taidetud.

Punktid antakse, kui kasvoi
Uks alamkriteeriumi
maksimaalsete punktide
komponentidest ei ole
tdidetud voi on seda osaliselt.

Seejuures tuleb arvestada, et
vahemalt pooled
alamkriteeriumi
maksimaalsetele punktidele
vastavatest komponentidest
peavad olema olulises osas
taidetud.

Pakkumuses on taidetud
miinimumnduded ja
esitatud on esialgne
arenguprogramm kdikide
moodulite kohta, kuid
programmi kirjeldus on
vahene/lakooniline ja/voi
vahe seostatud hanke
tehnilises kirjelduses
toodud eesmarkide ja/voi
Opivaljundite ja/voi
sihtriihmaga.

4.2.2.2. Arenguprogrammi metoodika

14 punkti

9 punkti

4 punkti

Pakkumuses on kirjeldatud
arenguprogrammi labiviimise
metoodikat ning see on
seostatud programmi
Opivaljunditega.

Metoodika arvestab
taiskasvanukoolituse
pohiprintsiipidega.
Pakkumuses on selgitatud,
kuidas on metoodika
kohandatud vastavalt
kasutatavale
koolituskeskkonnale sobivaks.
Pakkumusest tuleb selgelt
valja, mil viisil plaanitakse
toetada iga osaleja arengut.

Maksimumpunktid antakse, kui
kdik nimetatud komponendid
on taidetud.

Punktid antakse, kui kasvoi
Uks alamkriteeriumi
maksimaalsete punktide
komponentidest ei ole

taidetud voi on seda osaliselt.

Seejuures tuleb arvestada, et
vahemalt pooled
alamkriteeriumi
maksimaalsetele punktidele
vastavatest komponentidest
peavad olema olulises osas
taidetud.

Pakkumuses on taidetud
miinimumnduded ja on
esitatud arenguprogrammi
Iabiviimise metoodika
kirjeldus, kuid Hankijal ei
teki veendumust, et valitud
metoodika aitab kaasa
Opivaljundite
saavutamisele ja/voi
metoodika kirjeldus on
vahene (nt piirdub
loeteluga, on lakooniline)
ja/voi kirjeldus on vdhesel
maaral kooskolas tehnilises
kirjelduses toodud
eesmarkide ja/voi
oOpivaljunditega.

Juhul kui pakkumuse alamkriteeriumile vastavus on oma kategoorias toodud ndudmistest
kérgem, voivad hankekomisjoni likmed alamkriteeriumi hindamisel hinnet poolte punktide
vorra (jargmise punktikriteeriumi ja konkreetse punktikriteeriumi vahe ulatuses) tdsta, so 2,5
punkti vérra.

Erandiks on maksimumhinne, millest kdrgemat hinnet ei ole lubatud alamkriteeriumile anda.
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4.2.2.3. Lisandvaartus
Kui Pakkuja on pakkunud alamkriteeriumidele lisaks mingi tdiendava lisandvaartuse,
mis hindajate konsensuslikul hinnangul tagab moodulite laiema mdju ja/voi aitab kaasa
teadmiste omandamisele, programmis on kasutatud innovaatilist ja/vdi personaalset
lahenemist vms, omistatakse pakkumusele kuni 3 vaartuspunkti. Pakutud
lisandvaartust hinnatakse vordluses teiste pakkumustega.

Hankekomisjoni poolt teenuse osutamise kirjelduse alamkriteeriumidele (sh lisandvaartuse)
antud punktid summeeritakse ning leitakse aritmeetiline keskmine. Suurima vaartusega
pakkumus saab maksimaalse arvu punkte. Teised pakkumused saavad punkte proportsionaalselt
vahem ja arvutatakse valemiga: "pakkumuse vaartus" / "suurim vaartus" * "osakaal".

4.2.3. Arenguprogrammi koolitajate kogemuse (20 vaartuspunkti) osas omistab

4.3.

5.2.

5.3.
5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

hankekomisjon kollektiivselt esitatud koolitaja(te)le punkte punktiskaala alusel ning
vajadusel pakkumuste omavahelisel vordlemisel jargnevalt:

16 punkti 11 punkti 6 punkti
Pakkuja on labi viinud 5 voi Pakkuja on labi viinud 3-4 On viinud labi 1-2
enam koolitust/arenguprogrammi koolitust/arenguprogrammi
koolitust/arenguprogrammi (minimaalselt koolitatavate (minimaalselt koolitatavate
(minimaalselt koolitatavate arv | arv 12 inimest koolituse arv 12 inimest koolituse
12 inimest koolituse kohta). kohta). kohta).

Kui koolitajaid on mitu, siis koolitajatele antud punktid summeeritakse ning leitakse aritmeetiline
keskmine. Suurima vaartusega pakkumus saab maksimaalse arvu punkte. Teised pakkumused
saavad punkte proportsionaalselt vahem ja arvutatakse valemiga: "pakkumuse vaartus" / "suurim
vaartus" * "osakaal".

Hindamiskriteeriumite alusel saadud vaartuspunktid summeeritakse ning edukaks tunnistatakse
Uks (1) enim vaartuspunkte saanud pakkumus.

PAKKUMUS

Pakkumus peab vastama RHAD-s satestatud tingimustele, sh peavad pakkumuses esitatud
andmed olema esitatud viisil, mis vdimaldavad Hankijal kontrollida pakkumuse vastavust RHAD-
s toodud tingimustele.

Pakkumus ei tohi olla mis tahes viisil eksitav. Pakkuja ei saa omalt poolt teha muudatusi,
reservatsioone ega seada omapoolseid tingimusi RHAD-s esitatud nduete kohta, mille kohta
Hankija ei ole Pakkujapoolset pakkumust kisinud. Pakkujal pole lubatud esitada tingimuslikku
pakkumust.

Alternatiivsete lahenduste esitamine ei ole lubatud.

Pakkumuse maksumus esitatakse eurodes vastavalt RHR-s toodud struktuurile. Pakkumuse
maksumus peab olema I0plik ja sisaldama koiki kulusid vastavalt RHAD-le ning seal nimetamata
kulusid, mis on vajalikud raamlepingu nduetekohaseks taitmiseks. Null vdi negatiivse vaartusega
maksumusi ei ole lubatud kasutada ja sellised pakkumused on Hankijal digus lugeda
mittevastavaks ning tagasi liikkata. Hankija ei hiivita raamlepingu taitmisel Pakkujale mingeid
taiendavaid kulusid ega tee tdiendavaid makseid.

Juhul, kui pakkumuse maksumus tuleb lisaks RHR vormile esitada ka Hankija koostatud vormil ja
Pakkuja esitatud RHR vormil ja Hankija koostatud vormil esitatud andmed on erinevad, siis ldhtub
Hankija pakkumuse hindamisel Hankija koostatud vormil esitatud maksumustest.

Pakkuja toob pakkumuses valja raamlepingu selle osa suuruse ja iseloomu, mille suhtes Pakkuja
kavatseb solmida allhankelepinguid koos kavandatavate alltdvotjate nimedega.

Uhispakkujad peavad (ihispakkumuse volikirjas esitama iga Uhispakkuja poolt téidetava
raamlepingu osa suuruse ja iseloomu.

Hankija aktsepteerib esitatavate pakkumuse dokumentide osas koiki (ldlevinud dokumendi
formaate (.pdf Portable Document Format; .txt Text; .rtf RichTextFormat; .odt Open Office; MS
Office formaate).

RHR-s (he (leslaetava faili maht ei tohi lletada 100 MB. Pakkumuse dokumentide kogumaht ei
tohi Uiletada 300MB.

Huvitatud isik voi Pakkuja kannab hankemenetluses osalemisega seotud kogukulud ja -riski, kaasa
arvatud vadramatu jou (force majeure) toime voimalused.
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PAKKUMUSE ESITAMINE JA AVAMINE

Pakkumus tuleb esitada elektrooniliselt RHR-i vahendusel. Pakkumuse esitamise tahtaeg on
esitatud HT-s.

Pakkumus peab olema esitatud Pakkuja seadusjdrgse voi volitatud esindaja poolt.

Juhul, kui pakkumuse esitab isik, kes ei ole Eesti driregistri registrikaardi valjatriikile kantud
isikuna, kellel on Pakkuja seadusjérgne esindamise 0igus, siis peab Hankija ndudel esitama
seadusjargse esindaja(te) volikirja Pakkuja esindamiseks. Kui Pakkuja on registreeritud valisriigis,
siis peab pakkumuse esitaja esitama Hankija ndudel tdendi esindusdiguse olemasolu kohta.
Hankija ei vastuta vdimalike viivituste, tOrgete voi katkestuste eest, mille pdhjustavad RHR-s
Hankija kontrolli alt valjas olevad asjaolud nagu force majeure. elektrikatkestused, hadired Pakkuja
vdi Hankija telefoni- vdi internetiiihenduses voi muude elektrooniliste seadmete ja vahendite,
sealhulgas tarkvara t60s. Hankija ei vastuta RHR-i kasutamisest voi mittekasutamisest tekkinud
kahjude voi saamatajaanud tulu eest.

Pakkumuste avamine toimub elektrooniliselt RHR-s Uhe tédpdeva jooksul ning pakkumuste
avamine ei ole avalik.

LABIRAAKIMISTE PIDAMINE

Hankijal on 0igus pidada hanketingimustele vastava pakkumuse esitanud Pakkujatega
labirdakimisi.

Vastavalt vajadusele teatab Hankija Pakkujale Iabirdakimiste aja ja labiviimise korra.
Labirddkimised toimuvad parast pakkumuste esitamist ja vdivad olla nii suulised kui kirjalikud.
Suuliselt peetud labiradkimised protokollitakse.

Labiradkimised on konfidentsiaalsed. Hankija ei avalda labirdakimiste kdigus saadud pakkumusi
puudutavat teavet diskrimineerival viisil, mis vdiks anda (ihele Pakkujale eelise teiste ees.
Hankija tagab labirdakimiste ajal kdigi Pakkujate vordse kohtlemise.

Hankija jatab endale diguse labi raakida hanke esemele esitatavate nduete, hanke tahtaegade,
raamlepingu tingimuste ja pakkumuse maksumuse osas. Samuti voivad kuuluda labiraakimistele
need aspektid, mida Hankija ei ole RHAD-s ja lisades satestanud.

Parast labiradkimiste toimumist esitab Pakkuja vajadusel uue kohandatud pakkumuse, mis
esitatakse RHR-i kaudu labirdakimistel kokku lepitud téhtajaks.

KOIKIDE PAKKUMUSTE TAGASILUKKAMISE ALUSED JA HANKEMENETLUSE

KEHTETUKS TUNNISTAMINE

Hankija voib lisaks RHS §-s 116 sdtestatud juhtudele teha pdhjendatud kirjaliku otsuse koigi

pakkumuste tagasiliikkamise kohta kui ei ole tagatud piisav konkurents (laekub kaks vdi vahem

pakkumust voi vastavaks tunnistatakse ainult liks pakkumus).

Hankijal on 0Oigus hankemenetlus pohjendatud kirjaliku otsusega kehtetuks tunnistada.

Pohjendatud vajaduseks voib olla eelkdige, kuid mitte ainult:

8.2.1.  kui tekib vajadus raamlepingu eset olulisel maaral muuta;

8.2.2.  kui hankemenetluse labiviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja
seetottu osutub raamlepingu sdlmimine mittevajalikuks voi voimatuks;

8.2.3.  kui hankemenetluses on ilmnenud ebakdlad, mida ei ole vdimalik kOrvaldada ega
menetlust seetSttu Sigusparaselt 10pule viia.

RAAMLEPINGU TINGIMUSED JA SOLMIMINE

Raamleping sGImitakse (ihe (1) edukaks tunnistatud Pakkujaga Lisas 4 satestatud raamlepingu
projektis kindlaksmaaratud tingimustel.

Kui edukaks tunnistatud Pakkuja ei allkirjasta voi ei esita Hankijale allkirjastatud raamlepingut 5
toopdeva jooksul selle Hankija poolt allkirjastamiseks esitamisest, voib Hankija lugeda pakkumuse
tagasivoetuks Hankijast mitteolenevatel pdhjustel ja kohaldub RHS § 119.

Raamleping allkirjastatakse digitaalselt. Juhul, kui raamlepingu allkirjastamine digitaalselt ei ole
vbimalik, saadab Hankija edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud Pakkujale kaks Hankija poolt
allkirjastatud lepingu eksemplari. Raamleping loetakse kattesaaduks 3 (kolme) kalendripdeva
moodumisel selle postitamisest arvates. Edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud Pakkuja peab
Uhe raamlepingu eksemplari allkirjastatult tagastama Hankijale 10 (kiimne) kalendripaeva jooksul
raamlepingu kdttesaamisest arvates. Hankija vOib vajaduse korral raamlepingu tagastamise
tahtaega pikendada. Kui Pakkuja ei tagasta tema poolt allkirjastatud raamlepingut nimetatud
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tédhtaja jooksul, vOib Hankija lugeda pakkumuse tagasivoetuks Hankijast mitteolenevatel
pohjustel.

10. LISATEABE SAAMINE

10.1. RHAD kohta saab selgitusi voi tdiendavat teavet ainult RHR kaudu, mis eeldab seda, et huvitatud
isik registreerib end RHR-s vastava hankemenetluse juurde. Telefoni ega e-kirja teel kiisimusi
vastu ei voeta!

10.2. Kui Pakkuja avastab pakkumuse ettevalmistamise kdigus RHAD-s vigu, vasturaakivusi, ebaselgusi
vOi mitmeti tolgendatavust, on ta kohustatud sellest koheselt Hankijat RHR kaudu teavitama ja
sellekohase kisimuse esitama. Kui Pakkuja ei ole esitanud vastavaid kiisimusi RHAD kohta, siis
on Hankijal digus lahtuda Hankija tdlgendusest.

10.3. Hankija vastab RHAD-ga seotud selgitustaotlustele RHS § 46 satestatud tahtaegadel ja korras.

11. LISAD

Lisa 1 — Teenuse tehniline kirjeldus
Lisa 2 — Pakkumuse maksumuse vorm
Lisa 3 — CV vorm

Lisa 3 — Raamlepingu projekt



